
Scheda tecnica del corso
Auditor/Lead Auditor ISO 19011 (Linee guida per audit dei sistemi

di gestione)

Costo

99,00 €
Solo esame finale

Codice corso

ISO19011_LA
Durata test

60 min
Soglia di superamento

70%
Emissione

28/05/2026

Executive summary
Il corso "Auditor/Lead Auditor ISO 19011" fornisce una formazione specialistica sulle linee guida internazionali

per audit dei sistemi di gestione, basate sulla norma ISO 19011. È rivolto a professionisti che desiderano

acquisire competenze metodologiche e tecniche nell'organizzazione, conduzione e gestione di audit interni

ed esterni, garantendo il rispetto dei principi fondamentali quali l'approccio basato su evidenze, l'integrità e

la riservatezza. Il percorso formativo include l'analisi di scenari specifici, come audit multisito, audit in

settori regolamentati e audit con diverse tipologie di evidenze. Particolare attenzione è rivolta alle

tecniche di campionamento e alla gestione delle anomalie durante il processo di audit. La durata è breve ma

intensiva, con prove di verifica che prevedono un superamento minimo del 70%. La formazione si conclude

con il rilascio di un attestato, utile per l'applicazione pratica delle norme ISO 19011 in contesti organizzativi

complessi, migliorando la qualità e l'efficacia degli audit effettuati.

Processo di certificazione
• Registrazione o accesso alla piattaforma Academy.

• Svolgimento esclusivo dell’esame finale del corso. L’eventuale formazione o preparazione può essere

svolta esternamente o tramite altri canali.

• Le domande del test richiamano gli obiettivi, le competenze e i contenuti indicati nella presente scheda

tecnica.

• Valutazione dell’esito, eventuale validazione e rilascio del certificato secondo le regole applicabili al corso.

Nota importante
Su Academy si sostiene esclusivamente l’esame finale del corso. L’eventuale attività formativa o di

preparazione può essere svolta esternamente o tramite altri canali. I quesiti del test richiamano gli

argomenti indicati nella presente scheda tecnica e nel programma sintetico del corso.

Programma sintetico
ISO 19011; ISO/IEC 17021-1

Obiettivi formativi
• Comprendere le linee guida ISO 19011 per audit dei sistemi di gestione

• Sviluppare competenze per condurre audit efficaci e conformi alle norme

• Applicare principi di integrità, obiettività e riservatezza nell’audit

Competenze acquisite
• Pianificazione e gestione di audit interni ed esterni
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• Tecniche di campionamento e approccio basato su evidenze

• Redazione di relazioni di audit conformi agli standard

Destinatari
• Auditor, lead auditor, responsabili qualità, professionisti di sistemi di gestione

Prerequisiti
• Conoscenza base di sistemi di gestione e principi di audit

Programma
• Introduzione a ISO 19011 e principi fondamentali

• Pianificazione e preparazione dell’audit

• Conduzione e monitoraggio dell’audit

• Gestione di audit multisito e settori regolamentati

• Redazione del rapporto di audit

Metodologia didattica
• Lezioni frontali multimediali

• Esercitazioni pratiche basate su casi reali

• Domande di verifica interattive

Modalita di valutazione
• Test finale con soglia di superamento 70%

Durata
• 60 minuti

Attestazione
• Certificato di completamento del corso

Risultati attesi
• Capacità di condurre audit conformi a ISO 19011

• Miglioramento nell’efficacia del processo di audit nelle organizzazioni
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